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MENSAGEM DA DIRETORIA

Neste Codigo consolidamos os valores que guiam a histdria dos sdcios e da
empresa, com destaque para a prioridade e compromisso com um

ambiente de negdcio ético.

Agimos com honestidade, integridade e respeito, mesmo em competicdes
acirradas. Pois acreditamos que uma empresa se torna ainda maior quando
atua de forma ética e preserva em qualquer disputa seus valores e

principios.

Leia as diretrizes de conduta, entenda-as e, quando enfrentar situacdes
dificeis, consulte-as para se orientar. Quando ficar inseguro, nos procure —
a Diretoria, o Compliance Officer, os seus lideres ou os Recursos Humanos

— e pe¢a ajuda.

Finalmente, caso tenha alguma preocupagao com condutas que viu ou de
que ouviu falar, informe-as por meio do nosso Canal de Etica. Levamos
essas informacdes a sério. Cobramos responsabilidade quando
encontramos ma conduta e nunca toleramos retaliacao contra funcionarios

gue se manifestam com franqueza e boa-fé.

Agradecemos previamente por nos ajudar a vencer do jeito certo.
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OBIJETIVO

Com compromisso e responsabilidade corporativa, a Rio Sul Construcdes tem como
principal escopo a constru¢dao da confianga com todos os seus colaboradores e
parceiros, clientes, entes governamentais e a comunidade. Este compromisso é
expresso neste Cédigo de Conduta, que foi pensado, estruturado e sera reiteradamente
revisado em torno das normas que refletem a cultura, missdo e valores da Rio Sul
Construgdes, com objetivo de perpetrar uma cultura de integridade, sustentabilidade,

honestidade, transparéncia e politica de boas condutas.

APLICAGAO

Este Cddigo de Conduta contempla diretrizes baseadas em padrdes éticos e morais que
servirdo de referencial para o comportamento de todos os colaboradores, cabendo a
sua aplicacdo a todos os integrantes do quadro funcional da Rio Sul Construgdes, no

exercicio de suas funcgdes, inclusive prestadores de servicos.
Este documento é valido a partir da data de sua aprovacao.

COMPROMETIMENTO DA ALTA DIRECAO

O presente Cédigo é pensado e estruturado pela Diretoria em conjunto com o
Compliance Officer, os quais estdao inteiramente comprometidos com a efetiva

implementacao e eficacia das normas de conduta aqui idealizadas.

COMPROMETIMENTO E SERIEDADE

A busca pela exceléncia com ética e transparéncia, é pilar de sustentac¢do da histdria e
do crescimento da Rio Sul Construcdes, razdo pela qual a alta diretoria e todos os
colaboradores se comprometem com este Cddigo e pelo cumprimento as leis, prezando

pela sua aplicabilidade e eficiéncia.
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5. COMPROMISSO SOCIAL

A Rio Sul Construcdes, prioriza pela diversidade, equidade e inclusdo em seu ambiente

de trabalho, valorizando diversas experiéncias e perspectivas de cada individuo,

comprometendo-se com a criacdo de um espaco laboral igualitario.

6. TOMADA DE DECISOES

Decisoes certas refletem em bons resultados para a Rio Sul Constru¢des como um todo.

Com isso, toda decisdo a ser tomada, seja no ambito interno ou negocial, deverd

observar as seguintes diretrizes:

e Trata-se de decisdo contraria a legislacdo? Nao deve ser tomada.

e Trata-se de decisdo contrdria ao presente Cddigo de Conduta, valores ou cultura

da Rio Sul Construc¢des? Nao deve ser tomada.

Em casos de duvidas em qualquer das diretrizes acima, ou na existéncia de conflito de

interesses, a lideranca direta ou o Compliance Officer devera ser consultado.

7. CONFLITO DE INTERESSES

O conflito de interesses ocorre sempre que houver algum beneficio proprio em

confronto a ética ou aos interesses da Rio Sul Construcdes. Para fins de evitar tais

situacdes, deve-se:

e Evitar a participacao individual ou familiar nos negécios de qualquer fornecedor

ou cliente da Rio Sul Construcdes.

e Havendo a participacdo individual ou familiar nos negdécios de qualquer

fornecedor ou cliente, os interesses individuais daqueles jamais devem se

sobrepor aos da Rio Sul Construcdes;

e Jamais adquirir produtos ou servicos em condig¢des privilegiadas de fornecedores

da Rio Sul Construgdes;
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10.

e Jamais fornecer quaisquer informacdes da Rio Sul Constru¢des de que tenha
acesso, objetivando privilegiar ou prejudicar a contratacdo ou fornecimento de
produtos ou servicos, para obteng¢do de vantagem pecunidria ou de atendimento

a interesses pessoais ou terceiros.

Na davida em qualquer das situacdes acima, a lideranca direta ou o Compliance Officer

deverd ser consultado.

DIRETRIZES DE COMBATE A FRAUDE, SUBORNO E CORRUPCAO

A Rio Sul Construgdes incentiva que toda a sua cadeia de relacionamento compartilhe
os mais altos padrdes de integridade e conduta ética, exercendo sempre suas atividades
em conformidade com todas as leis e regulamentos vigentes, especialmente, mas nado
limitando-se, as disposicGes da Lei 12.846/2013 - Lei Anticorrup¢do e do Decreto

11.129/2022, que regulamenta a referida lei.

A Rio Sul Construcdes reitera ainda a necessidade de que todos observem a validade das
suas normas internas, como este Cédigo de Conduta e a Politica Antissuborno, para
combater e prevenir toda forma de fraude, corrupcdo passiva, extorsdo, propina ou

outras condutas semelhantes.

GESTAO DE RISCOS

A Rio Sul Construgcbes adota uma metodologia interna que fornece subsidios para (a)
identificar, (b) mensurar e avaliar, (c) monitorar, (d) mitigar e (e) reportar a exposicdo
ao risco de corrupg¢do para comunicagdo, apreciacao e deliberagao interna, conforme

respectiva drea de atuacdo, bem como aos 6rgaos reguladores.

RELACIONAMENTO INTERNO — RESPEITO MUTUO

O relacionamento interno entre os colaboradores deve prezar pela total urbanidade e

respeito, independente da hierarquia existente. Ndo se admitem em hipétese alguma:
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e Condutas que privilegiem ou discriminem qualquer colaborador em fungdo de

classe social, diferencas culturais, ideoldgicas, cor, género, orientacdo sexual,

origem, etnia, idade, religiao ou qualquer outra condigao;

e Condutas que configurem bullying, atos de violéncia, intimidagao, uso de

linguagem abusiva, ou condutas ameacadoras;

e Condutas que configurem qualquer forma de trabalho desumano, preconceito,

discriminacdo, racismo, homofobia, assédio moral ou sexual, situacdes de

intimidacao, humilhagao ou constrangimento;

e Condutas que desrespeitem qualquer norma ou regulamento trabalhista;

Condutas que coloquem em risco qualquer colaborador;

As condutas acima indicadas serdo tratadas com o rigor necessario, estando sujeitas as

sancOes previstas neste Cdédigo, bem como as penalidades previstas na legislacdo

vigente, independente de ocorrerem dentro ou fora das dependéncias da Rio Sul

Construcdes.

11. RELACIONAMENTO EXTERNO — CLIENTES

Todo trabalho construido e desenvolvido pelas empresas da Rio Sul Construcdes tem

como pressuposto e inspiragcdo a satisfacdo do cliente. Com esse objetivo, todo e

gualquer relacionamento com o cliente deve observar:

e Transparéncia na relagao, concedendo com prioridade e clareza a toda e

gualquer informacado de interesse do cliente, desde que nado esteja protegida por

sigilo;

e Priorizar a satisfacdo do cliente sem infringir qualquer norma ética ou cultural da

Rio Sul Construcgdes;

e Respeitar as normas de protecdo ao consumidor, em especial ao agir com

honestidade na publicidade e processo de vendas.
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e Conferir atencdo especial ao péds-vendas, permitindo o amplo acesso e

esclarecimento sobre os servicos prestados;

e Observancia as disposi¢cdes da Lei 13.709/18, que regulamenta a protegdo de

dados pessoais e da Lei 12.965/14 que regulamenta o Marco Civil da Internet;

12. RELACIONAMENTO EXTERNO — CLIENTES PUBLICOS

Com base na Lei Anticorrupgao, Lei de Licitagdes, Lei da Improbidade Administrativa,
dentre outras normas correlatas, o relacionamento com entes publicos observara as

seguintes diretrizes:

e Cumprir rigorosamente as leis que regem as relagdes com agentes publicos
nacionais e internacionais de todas as esferas de poder, bem como membros de

partidos politicos e candidatos a cargos politicos;

e Todas as propostas e contratos deverdo ser conduzidos estritamente como
previsto na Lei de Licitagdes e Contratos Publicos, nenhuma vantagem, proposta

ou contatos adicionais serdo tolerados;

e Evitar toda e qualquer situacao que possam colocar em duvida a integridade das

relacOes e nas quais exista a possibilidade de algum tipo de vantagem.

e Todos os processos de vendas para Governo deverdao atender as diretrizes da

Politica Antissuborno.

13. RELACIONAMENTO EXTERNO — FORNECEDORES

As relacGes com fornecedores deverdo ser conduzidas conforme os procedimentos
internos de solicitacdo de propostas, sele¢cdo, avaliacdo e aprovagdao com base nas

diretrizes previstas abaixo:

e Selecionar os fornecedores com base em critérios objetivos;
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e Selecionar os fornecedores com base na maior qualidade, preco, expertise,

credibilidade e reputacdo no mercado.

14. RELACIONAMENTO EXTERNO — CONCORRENTES

Toda e qualquer conduta e tomada de decisdo deve priorizar o cliente, pautado na ética
e transparéncia. Sob este alicerce, ndo serdao toleradas quaisquer condutas que

caracterizem concorréncia desleal e anticompetitiva, tais como:
e Combinacdo de precos;
e Divisao de clientes e mercado;
e Uso de Informacgdes privilegiadas;
e Praticas de Dumping, Tipping ou Truste.

15. BRINDES, PRESENTES, CORTESIAS E HOSPITALIDADES

A oferta ou aceitagdo de brindes, presentes, cortesias e hospitalidades pode criar a
aparéncia de que as decisGes comerciais estdo sendo influenciadas por outros fatores.
Brindes, presentes, cordialidades, e hospitalidades poderao ser oferecidos ou aceitos,

desde que observem os critérios definidos na Politica Antissuborno.

A oferta e o recebimento de brindes, presentes, cortesias e hospitalidades, em hipdtese
alguma, poderdo ocorrer para assegurar uma vantagem. Sendo vedado o oferecimento
a Agentes Publicos ou privados, ou a qualquer pessoa, se puder ser entendido como
uma tentativa de influenciar uma decisdo comercial ou oficial e/ou obter ou reter um
negdcio injusto ou qualquer vantagem ou, se afetar negativamente a reputacdo da

empresa.

16. DOACOES E PATROCINIOS

Doacbes e patrocinios podem ser legitimos e representar os interesses da Rio Sul

Construgdes. No entanto, atos corruptivos também podem ocorrer através desses
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18.

19.

beneficios, deste modo, as doacdes e patrocinios jamais poderdo ser concedidas ou
recebidas por colaboradores ou terceiros em nome da Rio Sul Constru¢des, com o intuito
ou condicdo de influenciar ou direcionar qualquer relacionamento com agente publico

ou privado.

Todas as solicitagdes de Doagdes e Patrocinios deverao ser encaminhadas para analise
do Compliance Officer e da Diretoria, através do e-mail:

qualidade@riosulconstrucoes.com.br

CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

Toda e qualquer informacao interna é protegida por sigilo, ndo podendo em hipdtese
alguma ser divulgada, compartilhada ou relatada externamente sem o expresso

consentimento, por escrito, da Rio Sul Construgdes.

Este sigilo atinge igualmente as informac¢des relacionadas aos colaboradores e

prestadores de servigos.

IMAGEM E CULTURA DA EMPRESA

Todo colaborador carrega consigo a imagem da Rio Sul Construcdes, ndao sendo

toleradas condutas que violem a ética, moral e a legislacdo vigente.

O colaborador devera adotar postura condizente com os valores e principios da Rio Sul

Construgdes, tanto no ambiente de trabalho quanto fora dele.

O colaborador que vincular sua manifestacdo nas redes sociais ao nome, logo ou
qualquer elemento que faca referéncia a Rio Sul Construcdes, deve obedecer,

rigorosamente, as previsdes deste Cddigo.

PROGRAMA DE INTEGRIDADE

A implementacdo do Programa de Integridade ocorrerd da seguinte forma:
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e Treinamento: Os treinamentos de capacitacao inicial serdo ministrados a todos

os colaboradores.

e Reciclagem: Os treinamentos de capacitacdo serdo repetidos a cada 12 (doze)

meses.

e Processo de adequacdo: Treinamento dedicado aos colaboradores que agiram ou
estiveram envolvidos em condutas nao éticas, formado por sessGes de

conscientizacdo e adverténcia, sempre que necessario.

e Material de Apoio: Durante os treinamentos, serdao disponibilizados material de

apoio, com as principais duvidas e respostas.

20. CANAIS DE SUPORTE

21.

Sempre que houver qualquer duvida a respeito do atendimento ou nao as diretrizes do
presente Codigo sobre determinada conduta, todo colaborador poderd encaminhar sua

duvida ao Compliance Officer, através do e-mail: qualidade@riosulconstrucoes.com.br

CANAL DE ETICA

Sempre que houver qualquer conduta que infrinja ou coloque em risco a observancia ao
presente Codigo de Conduta, todo colaborador tera acesso ao Canal de Etica por meio

dos seguintes enderecos: www.riosulconstrucoes.com.br, Corporativo — Canal de Etica,

através do FOR-SGI-03-Canal de ética, e-mail do compliance officer:

qualidade@riosulconstrucoes.com.br ou através do seu telefone: (21) 96633-1775 para

registrar sua denuncia e colaborar com a apuracdo dos fatos.
As demandas provenientes do canal de ética, serdo direcionadas ao Compliance Officer
e a Consultora Giovanna, integrante do Comité de Compliance da Rio Sul Construcoes,

para o devido tratamento.

Para maior seguranca e confiabilidade do Canal de Etica, caso a pessoa denunciada seja

o Compliance Officer, os canais disponiveis para a denuncia serdo: o e-mail da
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22.

23.

24.

25.

Consultora, integrante do Comité de Compliance da Rio Sul Construcdes:

giovanna.wakasa@riosulconstrucoes.com.br, ou através do seu telefone: (21) 97666-

4130.

Caso a pessoa denunciada seja a Consultora Giovanna, integrante do Comité de
Compliance da Rio Sul Construcdes, a denuncia deverd ser realizada exclusivamente

através do e-mail ou telefone do Compliance Officer indicado acima.

SIGILO E ANONIMATO

Toda denuncia recebida serd mantida em total sigilo, e deverd ser tratada e dada a
devida conclusdo somente entre o Compliance Officer e os envolvidos, sendo, ainda,

garantida a opcdo de anonimato.

NAO RETALIACAO

A participa¢dao dos Colaboradores da Rio Sul Construcdes para garantir a efetividade
deste Cédigo de Conduta é essencial. Deste modo, os denunciantes, assim como as
demais pessoas envolvidas em investigacdes que, de boa-fé, contribuirem com
informagdes em relacdo a qualquer violacdo a este Cédigo de Conduta e/ou as leis
vigentes, ndo poderdo sofrer nenhum tipo de retaliacdo, perseguicdo e/ou qualquer

forma de constrangimento.

FISCALIZACAO E EFETIVIDADE

A observancia das presentes diretrizes sera verificada por meio de monitoramento
continuo, realizado pelo Compliance Officer, com a elaboracao de relatérios semestrais

sobre os apontamentos, melhorias e tratamento sobre eventuais ndo conformidades.

TRATAMENTO AS NAO CONFORMIDADES

Identificada uma ndo conformidade, seja através da execucdo das atividades,

reclamacdes de clientes, monitoramento do sistema de gestdo ou qualquer outro meio,
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26.

27.

deverd ser comunicado ao Compliance Officer para que seja dado imediato tratamento

com a adog¢do de medidas coercitivas e/ou reparadoras.

SANCOES E PROCESSO DE ADEQUAGAO

Em casos de violagGes das diretrizes e regras deste Codigo, apds realizada investigacao

pelo Compliance Officer, serdo aplicadas medidas disciplinares cabiveis aos envolvidos.

Todos os colaboradores que agirem ou estiverem envolvidos em condutas ndo éticas

estardo sujeitos as seguintes sang¢des:

e Adverténcia e processo de adequacdo - Em casos de condutas que configurem
infracOes leves, consideradas aquelas que ndo confiram risco ao cliente e nao

representem qualquer infragdo ética ou legal;
¢ Suspensdo - Em casos de reincidéncia de condutas leves;

e Rescisdo Contratual - Sem prejuizo as ag¢les civeis e penais cabiveis, em casos de

graves violagdes ao presente Codigo de Conduta ou a legislacao.

CONDIGOES GERAIS

Este Cddigo ndo exaure todas as possiveis questdes éticas relacionadas as atividades da
Rio Sul Construcdes, ndo restringindo eventuais medidas coercitivas a qualquer conduta

gue ofenda a ética e moral.

Este Cddigo de Conduta reflete os valores e a cultura da Rio Sul Construcdes e o seu
cumprimento revela o compromisso de profissionalismo, integridade e transparéncia

em todas as nossas a¢cdes no ambiente de trabalho.

O presente CAdigo entra em vigor a partir de sua divulgacdo, sem previsdo para término,

devendo ser revisado periodicamente e atualizado sempre que for necessario.
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